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Como auditor certificado pela APCER, comprometo-me com os mais rigorosos princípios profissionais associados 
à minha atividade e no âmbito das minhas responsabilidades. 
 
Desta forma, promoverei uma conduta ética e profissional em todas as situações, incluindo: 
 
1. Cumprir com as disposições que me são aplicáveis Regulamento Geral de Certificação de Auditores; 

 

2. Atuar em total respeito pelos princípios de auditoria explícitos na norma NP EN ISO 19011, 
nomeadamente:Integridade, Apresentação Justa, Devido Cuidado Profissional, Confidencialidade, Independência 
e Abordagem Baseada em Evidências. 

 
3. Proferir afirmações relativas à certificação apenas dentro do âmbito da certificação. Não fazer declarações 

relativas à certificação que possam ter interpretação e caráter enganoso e/ou não autorizadas pela APCER; 

 
4. Não fornecer, de forma intencional, informações falsas ou incorretas que possam comprometer o processo de 

avaliação da certificação; 
 
5. Não utilizar o certificado de competência de forma enganadora e/ou abusiva; 
 
6. Em caso de anulação da certificação, devolver o certificado de competência emitido pela APCER e,  no caso de 

suspensão ou anulação da certificação deixar de fazer referências à certificação; 
 
7. Manter a confidencialidade sobre qualquer informação obtida no desempenho das minhas funções como 

auditor, exceto quando devidamente autorizado pela entidade auditada; 

 
8. Manter a confidencialidade sobre qualquer informação, dado ou documento associado ao processo de 

certificação de auditores, exceto quando devidamente autorizado por escrito; 
 
9. Não agir de forma prejudicial à reputação do Organismo Certificador, nem do processo de certificação de 

auditores; 
 
10. Procurar satisfazer as expectativas e necessidades dos clientes de auditorias, cumprindo com as suas 

metodologias e orientações, desde que não sejam contrárias a este código de conduta e aos princípios de 
auditoria da NP EN ISO 19011. Nesse caso, divulgar e promover os princípios da NP EN ISO 19011 e de 
conduta de um auditor e recusar o desempenho de qualquer atividade ou função que os possam colocar em 
causa; 

 
11. Desenvolver as ações necessárias à atualização e aumento dos conhecimentos associados a sistemas de 

gestão e à atividade de auditoria no sentido de garantir um adequado desempenho das atividades profissionais. 
 
 

 

 

……………………………….. 
(Assinatura) 

 

…..de………….......…de…….... 
 

 


