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CURSO

Interpretacdao NBR ISO IEC 17025:2017 — Competéncia de laboratdrios e Metodologia de Calculo
de Incertezas — online “ao vivo”

Objetivos gerais

Curso de Interpretacdo da norma NBR ISO IEC 17025 - Requisitos Gerais para a Competéncia de Laboratérios de Medigao,

Ensaios e Calibracdo, incluindo metodologia de calculo de incertezas de medicdo e calibragao.

Este curso permite a capacitacdo dos participantes a realizar as inspe¢des nos fornecedores de controle tecnoldgico para
as empresas construtora, tal com requer o Referencial Normativos do SiAC:2021 e também para avaliacdes de outros

segmentos.

Publico-Alvo

Auditores, consultores, gerentes, analistas e demais profissionais que atuam com sistemas de gestdo da qualidade, em

especial os profissionais da construcdo civil.

Pré-requisitos
Desejavel conhecimentos da versdo anterior da NBR ISO IEC 17025 e da NBR ISO 9001:2015.

Desejdveis conhecimentos bdsicos em estatistica da qualidade.

Conteudo programatico

Parte 1 — Interpretagao NBR ISO IEC 17025:2017

- Fundamentos e Vocabulario

- Confidencialidade e Imparcialidade

- Estrutura do Laboratério

- Pessoal, Ambiente e Equipamentos

- Rastreabilidade Metroldgica e Aquisicdes
- Comercial e Selecdo de Métodos

- Incerteza de Medigdo de Validagao de Dados
- Manuseio e Requisitos Técnicos

- Relatério

- Reclamagdes e Trabalho Ndo Conforme

- Controle de Dados e Gestdo de Ti

- Sistema de Gestdo - Op¢cGes Ae B

- Processo de Certificagdo de Laboratérios

Parte 2 — Calculo e expressao de incertezas de medigdo e calibragao

- Expressdo da Incerteza de Medigao NIT-DICLA-021 e ABNT ISO IEC GUIA 98-3
- Conceitos Fundamentais
- Fungdes de Distribuicdo de Probabilidade tipo Gaussiana, Quadrada, Triangular e tSudent.

- Graus de Liberdade e Intervalo de Confianga
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- Incerteza padrdo, incerteza expandida, incerteza Tipo A,incerteza tipo B e incerteza combinada.
- Incertezas dependentes e independentes.
- Metodologia de Célculo de incertezas (Template)

- Estudo de Caso
Duracado: 16 horas
Hordrio: 9:00 as 13:00 e 14:00 as 18:00h

Local: online “ao vivo”

Investimento:
RS 970

Descontos: 5% para 2 inscrigdes, 10% para 3 ou mais inscrigdes da mesma organizagao.

Contatos
E-mail: educacaoeformacao@apcer.com.br
Tel: (11)3527-9490 / Fax: (11)3527-9483

Preencha a ficha de inscricdo e envie para educacaoeformacao@apcer.com.br

BIOGRAFIA RESUMIDA - Eng? José A. Oliveira

José Oliveira é reconhecido como um dos principais auditores lideres da
APCER em sistemas de gestdo da qualidade na construgdo civil. Atua na area
da qualidade deste 1978, quando iniciou a sua carreira na industria
eletroeletrénica e depois para diversos segmentos como a industria de

semicondutores, pldstico, metal, construcdo civil e servicos. A partir de 1995

passou a atuar na area de consultoria em sistemas de gestdo e servigos
especializados de engenharia, assessorando diversas organizacdes em todo

o territério nacional.

E membro do corpo de auditores lideres e formadores da APCER BRASIL desde 2012 nos referencias PBQP-H, ISO 9001,
ISO 50001, ISO 37.001 e ISO 39001. Formado em Engenharia Elétrica na FESP — Faculdade de Engenharia de S3o Paulo
e com poés-graduacao em Gestdo de Projetos pela FGV — Fundagdo Getulio Vargas e diversos cursos de especializagao

multidisciplinares completam sua formagdo académica.
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